Allgemeine Hinweise

Anlieferung/Abholung:

Allgemein besteht die Mdglichkeit der Abholung ab unseren Werk-
standorten Bilshausen und Langenzenn. In diesem Fall Uberneh-
men Sie bzw. der von lhnen beauftragte Spediteur die Verantwor-
tung fur mogliche Uberladung und eventuelle Mangel im Bereich
der betriebssicheren Verladung. LadungssicherungsmaBnahmen
wie Kantenschutz, Gurte und Antirutschmatten sind anzuwenden.
Bei Abholung erfolgt durch uns keine Frachtvergitung.
Unsererseits erfolgt die Anlieferung durch leistungsfahige Spedi-
tionsunternehmen mit modernster Entladetechnik (Kran-, Hoch-
kran- oder Staplerentladung). Hierfur fallen Fracht- bzw. zuséatzliche
Hochkranentladekosten an, die Sie der separaten Frachtkostenliste
entnehmen kdnnen. Die angegebenen Frachtkosten gelten fir das
deutsche Festland. Die Kosten flr Insellieferungen sowie Lieferun-
gen ins Ausland erfragen Sie bitte bei Ihrem zustandigen Dispo-
nenten. Bei Belieferung eines Bauvorhabens mit Staplerentladung
tragen wir keine Zustandigkeit fur den Baustellentransport. Flr eine
fachgerechte Belieferung ist die ordnungsgemaRe Befahrbarkeit
des Zielortes Voraussetzung. Verbindliche Liefertermine bedurfen
der schriftlichen Bestétigung. Eventuelle Schaden sind bei Uber-
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Die Frachtzonenka
e Www.dachziegel.de/frachtk

nahme vor Verarbeitung anzuzeigen. Fir Schaden, insbesondere
Bruch wahrend des Transportes, Ubernehmen wir keine Haftung.
Wir weisen ausdriicklich darauf hin, dass flr etwaige Anerkennung
von Ansprichen oder Kulanzentscheidungen gegeniber Dritten
(z.B. Spediteuren) eine zeitnahe Fotodokumentation zwingend er-
forderlich ist. Ein Transport- oder Abladebruch bis zu 3% der ge-
lieferten Menge ist handelsublich.

Hochkran:

Hochkranzustellungen sind separat mit der Auftragsannahme (Dis-
position) zu vereinbaren. Die Mindesteinsatzdauer betragt 2 Stunden
(Kosten je Stunde 160,00 EUR zzgl. des jeweils gltigen Frachttarifes
und der gesetzlichen MwSt.). Flr jede weiteren angefangenen 30
Minuten werden 80,00 EUR zzgl. des jeweils gultigen Frachttarifes
und der gesetzlichen MwSt. berechnet. Der Hochkranservice ist je
nach Region nur mit Anfahrtpauschale und Mindestfrachtmengen
maglich.

Bitte informieren Sie sich beim zustandigen Innendienstmitarbeiter
vor Auftragserteilung bezuglich der méglichen zusatzlichen Kosten.
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Lieferungen ab Langenzenn - Frachtzonen
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Paletten:

Unsere Dachziegel befinden sich auf Jacobi-Mehrwegpaletten (Bils-
hausen, Palettenmaf: 112 cm x 90 cm) und Europaletten (Langen-
zenn). Mit der jeweiligen Warenrechnung belasten wir unsere Kun-
den entsprechend angelieferter Palette mit 23,00 EUR je Stlick bis
zum 29. Februar 2024. Ab dem 0O1. Marz 2024 berechnen wir pro
gelieferter Palette 14,00 EUR. Bei Rucklieferung wiederverwendba-
rer Paletten innerhalb 12 Monate fur den Bezug nach dem O1. Januar
2023 bis zum 29. Februar 2024 schreiben wir 22,00 EUR je Stlick
gut, fur den Bezug ab dem 0O1. Marz 2024 schreiben wir 13,00 EUR
je Stlick gut. Ab 100 Stlck Leerpaletten ist eine Abholung vom Lager
des Handlers maglich. In diesem Fall betragt die Vergutung 21,00
EUR bzw. 12,00 EUR. Eine Gutschrift der Europaletten orientiert sich
am geflihrten Palettenkonto. Jacobi-Mehrwegpaletten aus Bilshau-
sen und auch Europaletten aus Langenzenn kdnnen in beiden Wer-
ken abgegeben werden.

Paketversand mit DHL:

Kleinmengen werden durch den Paketversand DHL versendet. Bei
Ziegelbruch oder beschadigte Ware muss die Ware und Verpackung
durch den Kunden aufgehoben werden, bis DHL das Paket wieder
beim Kunden abholt. Wird die Ware vorher entsorgt, kann kein Ersatz

wa'lllher

Dachziegel. Der gute Ton verbindet.

geleistet werden, DHL lehnt diese Reklamationen grundsatzlich ab.

Rickflihrungen:

Grundsatzlich fhren wir nur Ware an unsere Werkstandorte zurick,
welche originalverpackt und in einem unbeschadigten und trans-
portfahigen Zustand vorzufinden sind. Fir diese Ruckfuhrungen be-
rechnen wir die entstehenden Frachtkosten und schreiben, nach
interner Prifung des Materials, einen maximalen Warenwert von 50
% dem Auftraggeber gut. Ruckflhrungen bedurfen grundsatzlich
einer schriftlichen Bestatigung unseres Hauses. Beschadigte oder
verschmutze Waren, Sonderanfertigungen und Waren, die alter als

vier Monate sind, werden nicht zurlickgenommen.

Verpackung und Entsorgung:

Mit der Erflllung unserer Ricknahmepflicht fur Transportverpackun-
gen haben wir INTERSEROH Kd-Nr.: 80648 beauftragt. In Osterreich
sind wir auch Mitglied der INTERSEROH (EVA-Nummer 80648). Das
Verpackungsmaterial, wie Folien und Umreifungsbander, wird durch

dieses System entsorgt.

Weiterhin beachten Sie bitte unsere ausflhrlichen Lieferungs- und
Zahlungsbedingungen!

Frachtkosten - Stand Januar 2024

Frachtkosteniibersicht bezogen auf Frachtzonen und Dachziegelmodelle:

Frachtzonen 1 2 3 4 5 6 7
Kieler Bucht Ostsee Standort Bilshausen
e ausgen. Biberschwanzziegel 180,- 205,- 240,- 275 310~ 330 :
Mecklenburger Stralsund P "rg’”i":(”? Sendort Lo
Buch . uen andort Langenzenn
R;stock, Sretfovale, ausgen. Biberschwanzziegel 180~ | 205- | 240- | 275- 310,- 330- | 350-
Biber-Standort Langenzenn 90,- 100,- 115,- 125,- 135,- 150,- 165,-

lichen MwSt..

Alle angegebenen Preise verstehen sich in Euro pro 1000 Stiick Ziegel ebenerdig abgeladen zzgl. der gesetz-

{ Kommissionszuschlag/Frachtzuschlag bei Kleinmengen:

eburs schwec,
he O Stiickzahl Biberschwanzziegel Dachziegel
i e - N 10510 25, 25,
swastery 11 bis 20 (510)= 510)=
B 21bis 100 100,- 100,-
101 bis 999 150,- 150,-
1.000 bis 1.999 175,- -
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Bei Bestellung und Lieferung von Kleinmengen berechnen wir den angegebenen Frachtzuschlag
(s.oben) pauschal zzgl. der entsprechenden Frachtkosten (s.oben) und der gesetzl. MwSt..

Premium-Servicelieferung fiir Stiickgut*:
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Stiickgut Next-Day** Kosten | Wichtige Hinweise zum Versand mit Stlickgut:
1. Gilt nur fur Einzelauftrage bis zu 2 Paletten.
zzgl. Next-Day-Zuschlag 50,- 2 Stlckgutfrachten ermitteln sich aus dem Preis der Frachtzonen-
tabelle zzgl. des Mindermengenzuschlages und den gewahlten
~ - i . - Stlickgut-Versandoptionen.
22g. Next-Day-Zuschlag bis 12:00 Unr 100, 3. Die Regelanlieferzeit belduft sich auf 4-5 Werktage.
i i i St 4. Es besteht die Moglichkeit der Premium-Servicelieferung.
zzg|. telefonisches Avis bei Stiickgut 750 5. Next-Day-Zustellung ist fur folgende PLZ-Gebiete ausgschlossen:
ing N _ 16,17,18]19****
2zg. Fix-Termin im Laufe des Tages S0, 6. Die Annahme muss gewahrleistet sein, eine erneute Zustellung ist

Paketzustellung per Express™

kostenpflichtig.

Paket** Kosten
zzgl. Express bis 14kg 65.-
Regelzustellung 1 Tag !
zzg|. Express-Paket-Zuschlag bis 14kg 80-
Anlieferung bis 12:00 am nachsten Tag ’
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Bei Paketzustellung per Express ermitteln sich die Kosten aus dem
Preis der Frachtzonentabelle zzgl. des Frachtzuschlages bei Klein-
mengen sowie der gewahlten Express-Versandoption.

Paketversand ist flir 1 bis 5 Teile pro Sendung vorgesehen.

* Generell entfallt die Garantie fiir Liefertermine bei Einflissen durch hohere Gewalt und Umstande,
2 auf die wir nicht Einwirken kénnen (Stau, Unfall, Wetter, etc.).

** FUr Versand mit Express sowie Express-Paket-Zuschlag muss die Bestellung bis 09:00 des Vor-

tages beim zustandigen Innendienst eingegangen sein.

*** Bestellungen fur Stiickgut Next-Day mussen bis 09:00 des Vortages beim zustandigen Innen-

dienst eingegangen sein.

**** Gilt fir den Versand ab Standort Langenzenn.



